








] ps ESTAPOR 




















0 





www.mercadolndustrial.es Infofomercadolndustrial.es 


Revista de información multisectorial para la industria, maquinaria, logística, tecnología y servicios 


Logista 





QUEMA e : ; 
(0) blog.nacex.es y GONACEXclientes 1) youtube.com/NACEXservicioexpres in linkedin.com/company/nacex 


IES VACA A AD AS 





MENSAJERÍA URGENTE DE PAQUETERÍA Y DOCUMENTACIÓN 





mercad: 





Industrial, 2 


punto de encuentro de la industria 





La Industria apuesta por la 
tecnologia 


Estamos ya entrando en el verano. Se trata de una etapa 
estacional que para algunas administraciones, industrias y 
mercados puede suponer un respiro ante el ajetreado año 
que llevamos. Es el turno del turismo y del perfil bajo de 
la industria. 


Resumamos: La situación actual tuvo su primer aviso con 
la cancelación del Mobile World Congress (que prepara 
su edición del 2021 a lo grande). Después vimos como se 
sucedieron las cancelaciones de eventos feriales en toda 
Europa, toda una espantada. Finalmente, el Gobierno de 
España decretó el estado de alarma cerrando la barra- 
ca de feria ante el pasmo de la ciudadanía, que llegó a 
interpretar la situación como de unas vacaciones extras. 
Poco después llegó la realidad del pico de la pandemia 

y la aceptación del riesgo a todos los niveles, justo antes 
de la Semana Santa. Algunos países de Europa no se lo 
creyeron y a fecha de hoy, ven las cosas con peor pers- 
pectiva que Italia o España. Pero esto no ha acabado. 
Ahora llega la realidad más dura, la de la incomprensión 
de lo que estamos pasando. Seguimos apostando por el 
viento que sopla contra las velas y paraliza el barco y no 
aceptamos el cambio de modelo económico, ése que nos 
ha traído hasta aquí. En realidad, no queremos ver de lo 
que nos hemos librado. 


Pues bien, la industria, como la sociedad, debe cambiar 
y apostar por la tecnología, pero también por el medio 
ambiente y por la humanidad. Esta es una ecuación difícil 
pero urge resolverla antes de septiembre o encontrar la 


Vacuna. 


. Lino Hernández 
JULÍ Periodista (UAB) y editor 
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“Con la solución 


ALL CONNECTED buscábamos 


algo totalmente diferente” 


DIBAL 
cs 


Entrevista a lratxe Berriozabal, responsable de Marketing en DIBAL 


¿Qué animó a DIBAL a 
desarrollar un sistema como 
ALL CONNECTED? 


Este proyecto nace de observar 
cómo están cambiando las salas 

de venta en la alimentación, y de 
entender las nuevas necesidades 
que se están creando. Cada vez hay 
más elementos de comunicación e 
interactuación con el comprador en 
la tienda para que su experiencia de 
compra sea más enriquecedora. Sin 
embargo, los distintos dispositivos 
trabajan de manera independiente, 
y los proveedores de unos y otros 
son también independientes. No 
existe una solución global para todo 
el sistema. Nosotros tratamos de 





simplificar la labor al cliente, dándole 
una solución única, integrada y de 
fácil manejo 


¿En qué se inspiraron para su 
desarrollo? 


Comenzamos con un proyecto para 
adaptar el concepto de quiosco 
interactivo que cada vez estaba más 
en los distintos tipos de comercios y 
servicios. Pensamos que por qué no 
darle una vuelta de tuerca más a la 
típica balanza comercial autoservicio, 
y ofrecer una solución diferenciadora 
de lo que hasta el momento había en 
el mercado. Algo que fuera totalmen- 
te diferente, un quiosco con pesaje 
en secciones de autoservicio en el 


que la pantalla pudiera dividirse en 
diferentes secciones y ofrecer infor- 
mación diversa, además de cubrir la 
necesidad de pesar y etiquetar en 
frutas y verduras, por ejemplo. 


La idea inicial surgió de los quioscos 
interactivos, pero luego vimos que 

el proyecto iba más allá, y que se 
podía ofrecer una experiencia más 
completa si integrábamos diferentes 
soluciones que hasta el momento 
habíamos desarrollado de manera in- 
dependiente, siempre con la balanza 
como elemento central: la gestión de 
publicidad e información en pantallas 
informativas, la gestión de turnos en 
diferentes secciones de la tienda, 

la tramitación de pedidos online y el 









posterior envío de los mismos a las 
diferentes secciones, etcétera. 


¿Su desarrollo está ligado, por 
tanto, al cambio de usos y nece- 
sidades que han ido detectando 
en los usuarios, a la necesidad de 
ofrecer nuevas experiencias en las 
tiendas? 


Sin ninguna duda. Este nuevo 
concepto está íntimamente rela- 
cionado con los cambios de usos 

y necesidades de los usuarios y 

con la necesidad de ofrecer nuevas 
experiencias diferenciadoras en las 
tiendas físicas; pero, además, y esto 
conviene destacarlo, está también 
relacionado con la necesidad de 

las tiendas de disponer de datos e 
información sencilla que les permita 
tomar las mejores decisiones de una 
manera ágil y acertada. 


¿Desde cuándo lo comercializan? 


Las primeras instalaciones en el 
mercado español las hicimos el año 
pasado, en 2019, en varias cadenas 
de distribución. Sin embargo, no 

ha sido hasta este año, en la feria 
Euroshop de Febrero en Dusseldorf, 
que hicimos la presentación oficial de 
este nuevo concepto a nivel mundial. 


¿Qué acogida esperan en DIBAL 
de ALL_ CONNECTED por parte de 
los clientes? 


Lo que vemos es que poco a poco se 
muestran cada vez más interesados 
y entusiasmados con este tipo de so- 
luciones innovadoras. Lo positivo es 
que además se trata de una solución 
flexible, que podemos adaptar a las 
características de la sala de ventas, 
desde un hipermercado, pasando por 


un supermercado, hasta una tienda 
de tamaño más reducido. Podemos 
realizar una instalación completa 
desde cero o acoplar la solución a 
parte de un sistema de balanzas y/o 
pantallas que el cliente tenga ya en 
tienda. 


A modo de ejemplo, nosotros 
mismos hemos implementado el 

ALL CONNECTED como sistema 
de comunicación con nuestro equipo 
humano y las visitas en nuestra sede 
central de Derio. 


¿Qué les están trasladando 
los clientes que ya utilizan 
ALL CONNECTED? 


Que están muy satisfechos, y en 
algunos casos lo están instalando ya 
en otras de sus tiendas. Son una ti- 
pología de clientes que ha entendido 
perfectamente la imagen de diferen- 
ciación que dicha solución aporta a 
sus salas de venta; la simplicidad en 
su uso y la posibilidad de manejar 
datos de gestión de una manera sen- 
cilla que simplifica y mejora algunos 
de sus procesos, como, por ejemplo, 
la gestión y coordinación de conteni- 
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dos en diferentes pantallas informa- 
tivas, tanto de las balanzas como en 
otros puntos de la tienda. 


Por su experiencia, ¿qué es lo 
que puede frenar a los potenciales 
clientes para implantar una so- 
lución ALL CONNECTED en sus 
tiendas? ¿Qué se traslada desde 
DIBAL para ayudarles vencer esas 
barreras? 


Por un lado, nos encontramos con 
que la inversión inicial puede parecer 
alta, pero como ya he comentado, se 
trata de una solución flexible y que 
permite utilizar algunos elementos 
que el cliente ya tenga instalados en 
tienda, sin necesidad de invertir en 
todos y cada uno de los dispositivos 
de hardware. Y por otro lado, está el 
tema de la instalación. Pero aquí no 
hay problema, porque los técnicos 
de DIBAL siempre se desplazan a la 
tienda y participan en la instalación y 
puesta en marcha de este tipo de so- 
luciones tecnológicas para garantizar 
que el servicio funciona bien y evitar 
posibles frustraciones. 


www.dibal.com 
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The Business 
Innovation 











BICG 


Consulting Group 


12 pautas para adaptar tu 
empresa a la nueva realidad 


Tras la crisis mundial del COVID-19 se abrirá un nuevo horizonte en muchos aspectos de la vida, y también en el 
laboral. Adaptar las organizaciones a esta nueva situación es algo fundamental si las empresas quieren no sólo 


sobrevivir, sino incluso evolucionar. Por ello, la firma consultora BICG explica en este artículo como desarrollar un 
plan progresivo para una adaptación eficaz de las empresas a la nueva realidad 





Experiencia de empleado 


1. Adaptar las reglas y normas de 
protección a los profesionales. 

2. Desarrollo de protocolos de pre- 
vención y seguridad para la relación 
entre profesionales: nueva distancia 
social. 

3. Elaboración de nuevas pautas 
de convivencia para minimizar el 
contacto y cumplir con las medidas 
de higiene. 

4. Valoración de la disposición para 
la vuelta al centro de trabajo de los 
profesionales de acuerdo a su situa- 
ción personal. 

5. Evaluación de la ubicación y me- 
dios de transporte empleados por los 
empleados para llegar al trabajo. 

6. Creación de la “Oficina de ayu- 
da” al empleado para dar soporte en 
caso de necesitar acompañamiento 
emocional. 

7. Revisión de políticas de trabajo 
en remoto e identificación de oportu- 
nidades de mejora. 

8. Estudio de puntos de contacto 
de la compañía con los empleados 
presenciales y a distancia. 

9. Protocolos preventivos ante 
casos de infección y cuarentena. 

10. Definición del modelo de líder 
en el contexto de la crisis. 

11. Evaluación del grado de com- 
promiso y motivación de los profesio- 
nales. 

12. Revisión del impacto estratégico 
del RSC de la compañía. 

13. Valoración del impacto de las 
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posibles medidas de reducción de 
costes en la experiencia de emplea- 
do: identificación de las soluciones 
óptimas. 


Tecnología 


1. Segmentación de profesionales 
de acuerdo a sus actividades, movi- 
lidad y requerimientos tecnológicos 
específicos. 

2. Revisión de los paquetes de 
tecnología estándar asociados a las 
personas y al espacio. 

3. Evaluación del servicio Help 
Desk y oportunidades de mejora. 

4. Identificación de interacciones 
comunes de los profesionales con la 
tecnología en la oficina 

5. Revisión de la suite de software 
de colaboración y comunicación a 
distancia a disposición de los usua- 
rios. 

6. Benchmarking de herramientas 
tecnológicas para controlar y preser- 
var la salud de los profesionales. 

7. Desarrollo de pautas y manuales 
detallados sobre cómo utilizar las 
herramientas para la colaboración a 
distancia. 

8. Actualización sobre las últimas 
noticias acerca de soluciones infor- 
máticas de software y hardware. 

9. Incorporar los requisitos más 
relevantes en materia de cibersegu- 
ridad y mantener a los profesionales 
siempre al día. 

10. Creación de un mapa de herra- 
mientas |T para la monitorización del 


trabajo y nuevas soluciones para el 
trabajo en remoto. 

11. Desarrollo de las prácticas 
BYOD “Bring your own device”. 

12. Descripción de la infraestructura 
tecnológica necesaria para el trabajo 
en remoto por perfil y evaluación de 
la situación actual. 


Espacios y Facility Management 


1. Listado actualizado en materia 
de normativa sobre Seguridad y 
Salud en el Trabajo, referente al uso 
y ocupación del espacio. 

2. Desarrollo de protocolos de me- 
didas higiénicas y de prevención y su 
impacto en el uso de los espacios. 

3. Elaboración de protocolos para 
el suministro, la utilización y la reti- 
rada de EPIS y soluciones para su 
gestión. 

4. Desarrollo de protocolos para el 
uso de los espacios. 

5. Elaboración de un catálogo de 
soluciones espaciales como respues- 
ta a cuestiones normativas y protoco- 
los definidos. 

6. Elaboración de un catálogo de 
situaciones espaciales que requie- 
ran de señalética para su correcta 
utilización. Instrucciones para su 
instalación. 

7. Ajuste de la disposición de los 
puestos de trabajo (layouts) según 
la normativa y criterios identificados, 
adaptación de distribuciones, mobi- 
liario, etc. 

8. Adaptación a los nuevos pro- 
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tocolos de procesos y flujos íntima- 
mente ligados a lo físico. 

9. Creación e implantación de un 
sistema de monitorización para co- 
nocer el grado de adopción y cumpli- 
miento de las nuevas pautas de uso 
de espacios 

10. Creación de protocolos para 
una limpieza y desinfección óptima 
de los espacios. 

11. Identificación de los equipos e 
instalaciones que deban ser revi- 
sados para mejorar las condiciones 
higiénicas del espacio de trabajo. 

12. Definición de un calendario, pro- 
tocolo y soluciones para la logística 
de llegada, acceso y flujos de las 
personas a los edificios y a las diver- 
sas plantas si las hubiera (uso de los 
ascensores, escaleras, etc.). 


Costes y oportunidades de optimización 


1. Seguimiento del impacto finan- 
ciero de las medidas económicas 
adoptadas: KPls. 

2. Creación de un modelo de se- 
guimiento de los objetivos de reduc- 
ción de costes (por ejemplo, median- 
te OKRs u objetivos transversales y 
en cascada). 

3. Creación de posibles escenarios 
de reducción de costes integrando 
variables en los diferentes campos. 

4. Revisión CAPEX/ OPEX. 

5. Identificación de oportunida- 
des para la reducción de costes 
con respecto a los servicios de los 
inmuebles. 

6. Identificación de oportunidades 
para la reducción de costes con res- 





pecto a la gestión de proveedores. 
7. Escenarios de optimización del 
portfolio inmobiliario de acuerdo a 
las premisas de “nueva realidad” a 
adoptar en el futuro. 
8. KPI para CRS (Common Repor- 
ting Standar). 


Organización 


1. Valoración de la criticidad de las 
diferentes funciones y el grado de 
urgencia de cara a la vuelta al centro 
de trabajo. 

2. Revisión de los horarios de aper- 
tura de los centros de trabajo. 

3. Elaboración de un plan progresi- 
vo de incorporación de los profesio- 
nales. 

4. Elaboración de planes de trabajo 
para los departamentos: Quién, 
cuándo y cómo. 

5. Estudio de alternativas para 
una ocupación baja del espacio sin 
sacrificar la eficiencia y productividad 
de los equipos. 

6. Identificación de los aspectos a 
reforzar para maximizar la productivi- 
dad en el contexto de transición, ase- 
gurando la continuidad de negocio. 

7. Simplificación de procesos y bu- 
rocracias. Digitalización de procesos. 

8. Protocolos de gestión y relación 
con personal externo, visitas, etc. 

9. Fomento del compromiso y la 
productividad en equipos distribui- 
dos, mediante una comunicación y 
formación internas eficaces (webi- 
nars, píldoras informativas, etc.). 

10. Impulso de los principios de la 
“Organización Ágil”, mediante comu- 


nicación interna y/o formación. 

11. Impulso a potenciales procesos 
presenciales que puedan virar a 
híbridos digitales. 

12. Creación de un plan de contin- 
gencia ante posibles futuras situacio- 
nes de crisis. 

13. Impulso a la digitalización 
mediante short team wins (retos 
alcanzables progresivamente) para 
la eliminación del papel y de aquellos 
elementos que impidan la libertad 
para trabajar desde cualquier lugar. 

14. Implantación de una política de 
mesas limpias (puesto de trabajo sin 
elementos personales al final de la 
jornada). 


OIC- Oficina de Integración Centralizada 


1. Elaboración de políticas y proce- 
dimientos de comunicación, canales 
de sensibilización y comunicación. 

2. Elaboración de protocolos para 
llevar a cabo medidas de detección y 
monitorización. 

3. Garantizar el cumplimiento en 
materia de salud y seguridad. 

4. Organización del equipo de 
respuesta: presente (definir! ejecu- 
tar), futuro (diseño/ planificación de 
escenarios). 

5. Planificación de contingencia y 
planes de respuesta para potenciales 
nuevos brotes. 

6. Definición de protocolos de 
infección y cuarentena. 

7. Monitoreo, actualización y mejo- 
ras de políticas. 

8. Creación de un dashboard de 
indicadores de RSC. 

9. Control de responsabilidad legal. 

10. Elaboración de informes a la 
alta dirección. 

11. Campañas de comunicación 
interna y externa. 

12. Campaña de gestión del cambio 
para la mejor adaptación de los pro- 
fesionales a la nueva realidad. 

13. Coordinación de escenarios 
y protocolos de alineación de 
Iniciativas. 


www.bicg.com 
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Fabricamos submarinos turísticos 


El primero de los submarinos turísticos completamente transpa- 
rentes que construye íntegramente en España la filial europea 
de Triton Submarines acaba de llegar a Vietnam, donde entrará 
en operación a finales de este año. 


El Triton DeepView 100/24 llevará a 24 pasajeros y 2 tripulan- 
tes a 100 metros de profundidad en una revolucionaria cabina 
completamente transparente que permite una gran experiencia 
visual. 


La compañía Triton Submarines LLC, con sede en Florida, EE. 
UU., abrió un centro de operaciones en Barcelona en 2017 para 
ofrecer servicio técnico a sus clientes en el Mediterráneo. La 
colaboración con la industria altamente cualificada de la región 
fue clave para el desarrollo del Triton 36.000/2 “DSV Limiting 
Factor”, el primer sumergible certificado comercialmente para 
trabajar a cualquier profundidad, y con el que Victor Vescovo 
batió el récord mundial en mayo de 2019 descendiendo en 
solitario a la fosa de las Marianas. 


Así, tras el éxito de este primer proyecto, Triton Submarines 
decidió apostar fuerte por nuestro país y su centro de operacio- 
nes ahora es un astillero de submarinos turísticos y sumergibles 
en general. 


Es importante destacar que la construcción de este vehículo 
requirió la certificación en tecnología submarina de varios pro- 
veedores clave, como la empresa de mecanizados GUTMAR o 
la empresa de soldadura S4e (grupo Gutmar). 


Además, todo el proceso de diseño, construcción y puesta en 
servicio contó con la supervisión de la certificadora DNV-GL. 

Finalmente, las pruebas del submarino en las aguas del Port 

Forum fueron a mediados de marzo, afortunadamente, horas 
antes de que se decretase el estado de alarma. 


Con la coordinación del el Grupo Verlio y Kerry Logistics, tras 
dos meses de transporte marítimo, el sumergible ya se encuen- 
tra en Vietnam, donde pronto comenzará la formación de los 
pilotos que llevarán turistas bajo las aguas de la isla de Hon Tre 
a finales de este año. 


La compañía también quiere aprovechar esta oportunidad 

para formar la próxima generación de profesionales altamente 
cualificados, invitando a estudiantes de la Universidad de Wis- 
consin-Parkside (EE.UU.), Universidad de Southampton (Reino 
Unido), Universidad de Santiago de Compostela, ELISAVA 

— Escuela Universitaria de Diseño e Ingeniería de Barcelona, 
Facultad de Náutica de la Universidad Politécnica de Cataluña y 
La Salle Barceloneta a participar en el proyecto como parte de 
sus estudios y trabajos de fin de grado. 


Héctor Salvador, director de Triton Submarines EMEA, explica 

que: “Es extraordinario poder aplicar la tecnología desarrollada 
para llegar al punto más profundo de nuestro planeta para rein- 
ventar los submarinos turísticos y abrir el fondo del mar al gran 
público, de una forma completamente respetuosa y sostenible”. 


www.tritonsubs.com 
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NACEX y PUDO acuerdan una alianza 


NACEX, la firma de mensajería urgente de paquetería y documentación de Logista, ha llegado a un acuerdo de colaboración con la 
red de taquillas inteligentes PUDO, que ha incorporado 180 taquillas a la red NACEX.shop en toda España, ofreciendo más facilida- 
des para recibir las compras online. 


Así, con este acuerdo, se han aumentado los puntos de recogida y/o devolución dentro de la red NACEX.shop, que ahora cuenta 
con más de 1.200 puntos formados por comercios y taquillas inteligentes. De este modo aumentan las alternativas a la entrega do- 
miciliaria para los clientes de NACEX, que pueden beneficiarse 
de una mayor comodidad, seguridad y flexibilidad en la recogida 
y/o devolución de sus compras online. 


Las taquillas inteligentes de PUDO, filial de la empresa suiza 
Kern, están ubicadas en puntos estratégicos como supermerca- 
dos, hipermercados, estaciones de metro, gasolineras o centros 
comerciales. 


Así se adaptan a las necesidades de proximidad de los clientes 
y contribuyen a reducir los desplazamientos de la última milla. 


S LogSolutions 
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TMB y el CZFB apuestan por el hidrógeno 


El Consorci de la Zona Franca de Barcelona (CZFB) y Transports Metropolitans de Barcelona (TMB) firmaron un acuerdo para pro- 
mover una estación de suministro de hidrógeno que construirá TMB, a través de una licitación, y dará servicio a flotas de vehículos 
eléctricos de transporte de viajeros y mercancías en el área de Barcelona. 


Firmado por el delegado especial del Estado al CZFB, Pere Navarro, y la presidenta de TMB, Rosa Alarcón (ambos en la foto), el 
acuerdo establece destinar una parcela del polígono industrial de 5.000 metros cuadrados para construir una planta de producción, 
almacenamiento y carga de hidrógeno. El contrato de arrendamiento de esta parcela tendrá una duración inicial de 10 años, y será 
objeto de sucesivas prórrogas de 5 años, hasta un máximo de 40 años de duración total. 


Esta instalación dará servicio a los autobuses de TMB, de esta tecnología y potencialmente también otras flotas y en general las 
industrias del polígono así como de vehículos de particulares que lo adopten como solución energética alternativa. 


Según afirman, actualmente no hay en España ninguna estación pública de suministro de hidrógeno vehicular y por este motivo no 
existen vehículos de esta tecnología. Además, en Europa muchos países han identificado el potencial de este sistema de almace- 
namiento de energía y están trabajando intensamente en su despliegue. La planta de suministro de hidrógeno de Barcelona será 
así pionera en España. 


En paralelo, TMB, tiene en marcha una licitación para adquirir los primeros autobuses eléctricos que utilizarán la tecnología de pila 
de hidrógeno en su flota, después del experimento del proyecto CUTE de los años 2003-2005. En concreto serán 8 unidades de 12 
metros de longitud, la medida estándar, que llegarán a Barcelona en noviembre del 2021 con la previsión que se incorporen al ser- 
vicio a principios del 2022. Los vehículos estarán asignados en el Centro Operativo de Negocio de la Zona Franca y se abastecerán 
de hidrógeno vehicular en esta planta de recarga. 


La adquisición de los 8 vehículos de cero emisiones tiene un presupuesto de 6,5 millones de euros y cuenta con el apoyo del pro- 
grama europeo JIVE 2 de promoción de los vehículos de pila de combustible y cero emisiones, cofinanciado por la Unión Europea. 


La apuesta por el hidrógeno forma parte de la opción estratégica de TMB, por la modernización y ambientalización de la flota de 
autobuses, siempre con el criterio de compra verde y electrificación progresiva. Por su parte, el Consorci de la Zona Franca de 
Barcelona mantiene, desde 2008, su compromiso de gestionar sus activos de acuerdo con los principios del sistema de gestión 
medioambiental EMAS. Además se ha comprometido expresamente con el alto comisariado de la agenda 2030 con el objetivo de 
adecuar el polígono industrial de la zona franca (PIZF) a la agenda 2030 para ser un modelo de gestión sostenible dentro del sector 
empresarial. También impulsa el proyecto EcoCircularZF 


www.tmb.cat www.zfbarcelona.es 
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ROCKWOOL, empresa 


Recientemente se presentó el “Informe de Sostenibilidad 2019”, 
elaborado por ROCKWOOL, firma especializada en la fabrica- 
ción de productos y soluciones de aislamiento a base de lana 
de roca. 


En el documento, la compañía muestra los retos conseguidos 
relacionados con el medio ambiente y la sociedad y, además, 
plantea los desafíos futuros. “Estamos tomando medidas rápi- 
das y de valor en favor de la transición ecológica y seguimos 
apostando por la eficiencia energética”, afirma Albert Grau, 
Public Affairs de ROCKWOOL Peninsular. 


Entre otras conclusiones, señalan que el sector de la edificación 
ha demostrado durante los últimos meses tener un papel clave 
en la economía y ser capaz de encabezar la reconstrucción 

del país hacia unas directivas verdes. En materia de recursos, 
rehabilitar edificios puede ser mucho más eficiente que construir 
de nuevos y, además, puede reducir la huella de dióxido de 
carbono de los materiales hasta en un 70%. 


También, en destacan tres ideas para apostar por otro tipo de 
políticas: la sostenibilidad, la eficiencia energética como motor 
de recuperación económica y un futuro responsable. 


La firma ROCKWOOL, se compromete con diez de los Objeti- 
vos de Desarrollo Sostenible (ODS), marcados por las Naciones 
Unidas, relacionados con la energía, el clima, el agua, los dese- 
chos, la gestión de residuos y la seguridad. “Nuestros productos 
son sostenibles y eficientes, por lo que tienen un impacto míni- 
mo. Una buena muestra de ello son los más de 1.200 millones 
de toneladas de CO2 que se ahorrarán a lo largo de toda su 
vida útil, gracias a la aplicación de las soluciones ROCKWOOL 
vendidas este 2019” explica Grau. 


Ñ” « 


responsable 


Además, la compañía ha sido elegida como una de las 50 orga- 
nizaciones líderes en sostenibilidad por la agencia de noticias 
alemana Bloomberg en 2019, por su trabajo en la lucha contra 
el cambio climático a través de la lana de roca. 


En este sentido, ROCKWOOL Peninsular se ha sumado al 
manifiesto “Por una recuperación sostenible”, impulsada por 
diversas entidades públicas y privadas, para pedir a la Comi- 
sión para la Reconstrucción Social y Económica del Congreso 
de los Diputados políticas económicas y sociales alineadas con 
la sostenibilidad y biodiversidad, dado que existe un potencial 
desarrollo de las energías renovables, de la industria y de la 
eficiencia energética. 


“Las soluciones de lana de roca de ROCKWOOL son eficientes, 
por lo que permiten disminuir el consumo de energía de los edi- 
ficios. En 2019, los productos de aislamiento de ROCKWOOL 
vendidos supondrán un ahorro de 77.000 millones de euros en 
costes energéticos a lo largo de toda su vida útil”, declara Grau. 


Finalmente, la compañía apuesta por un futuro más responsa- 
ble y eficiente. Por ello, para los próximos años, se ha marcado 
algunos objetivos como, por ejemplo, reducir en un 85% los 
residuos procedentes de sus operaciones que llevan a vertede- 
ro O disminuir la intensidad del carbono en la producción en un 
20% antes de 2030, en comparación con 2015. * 


Seguimos comprometidos en hacer de las ciudades lugares 
seguros, sostenibles y eficientes. Las organizaciones debemos 
seguir trabajando al máximo para disminuir nuestro impacto y 
que este sea positivo” añade Grau. 


www.rockwool.es 





La sostenibilidad, la eficiencia energética 
como motor de recuperación económica 
y un futuro responsable son claves para 
Rockwool 
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Automatizar punzonado y paletizado 


Lantek, multinacional pionera en la transformación digital del sector industrial de la chapa y del metal, ha dado a conocer el acuerdo 
de colaboración para automatizar el ciclo de punzonado y paletizado de piezas alcanzado con la empresa italiana Euromac. 


Según detallan, el acuerdo alcanzado por ambas compañías permite automatizar el proceso con el robot Kuka KR 10, mediante 
dos de las soluciones para punzonadoras de Lantek, Lantek Expert PUNCH-PLUS y Lantek Stackmaster, consiguiendo la auto- 
matización de la línea de descarga de piezas y la paletización y almacenamiento de las mismas. La compañía Euromac es una 
reconocida distribuidora de máquinas para trabajar la chapa, así como Punzonadoras CNC, Plegadoras y sistemas automatizados 
para la chapa. 


Las soluciones software de Lantek son las responsables del proceso completo que se inicia con la programación de la punzona- 
dora. Una vez realizada esta tarea, la máquina evacúa/descarga las piezas por una trampilla. Dichas piezas pasan por una cinta 
transportadora hasta una mesa de visión artificial, donde mediante una cámara se detecta la posición en la que ha caído la pieza. 
El software controla también las ventosas que el robot debe activar para 
recoger las piezas y en qué posición, y sitúa al robot para que la pueda 
recoger, a la vez que le informa de la forma de la pieza para detectar la 
rotación y el lugar donde descargarla dentro del pallet. 


Mediante este control total del proceso de punzonado y paletización, es 
posible automatizar el ciclo de producción completo de grandes volúme- 


nes de piezas, permitiendo una producción totalmente desatendida. 


www.euromac.com www.lantek.com 





Storopack presenta PAPERplus Classic Grass 


PAPERplus Classic Grass es un nuevo tipo de papel de Storopack que se centra aún más en la sostenibilidad. Está 
compuesto en un 50% de hierba, una materia prima renovable, y su producción consume menos agua y energía que 
las variedades convencionales. 


Además, PAPERplus Classic Grass presenta las mismas características de embalaje sobresalientes que otros tipos 
de papel de esta compañía y es ideal para rellenar huecos y empaquetar productos para el transporte que tengan un 
peso de entre 5 y 50 kilogramos. También, es posible producir almohadillados de este tipo de papel directamente en la 
estación de embalaje mediante los sistemas de almohadillado de papel PAPERplus Classic. 


La hierba de PAPERplus Classic Grass procede de la región suaba del Jura, de la zona que rodea las fábricas de 
papel de Metzingen y Lenningen, y se seca localmente antes de ser transformado en material de embalaje. La hierba 
vuelve a crecer más rápido que la madera y requiere menos recursos durante el procesamiento. 


A la hora de producir el papel, cada tonelada métrica de fibras de hierba requiere solo una fracción del agua total 
necesaria para la misma cantidad de fibras de madera, así como menos energía. Para producir este nuevo producto, 
Storopack también prescinde del uso de productos químicos de proceso. Este papel está disponible en todo el mundo 
en rollos de 280 metros y con una anchura de 600 milímetros. 


“La sostenibilidad es muy importante para nosotros cuando se 
trata del desarrollo de productos. Es por ello que estamos en- 
cantados de contar con PAPERplus Classic Grass en nuestra 
oferta de productos, un papel que subraya este problema de 
varias maneras y nos permite ahorrar recursos y adoptar un 
enfoque regional”, explica Paul Deis, director de productos. 





www.storopack.es 
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BMW aplica la lA y la robótica en logística 


Fuentes autorizadas por BMW Group, explican que las prin- 
cipales prioridades del grupo automovilístico para encarar el 
futuro incluyen robots logísticos inteligentes, análisis de datos y 
la simulación de alta definición de procesos logísticos. Se trata, 
según afirman, de utilizar la lA para optimizar la robótica y el 
flujo de material, así como llevar las simulaciones en el proceso 
de planificación a un nuevo nivel. 


Así, en un primer proyecto piloto, BMW Group ha equipado 
robots de logística y robots de transporte inteligentes desarrolla- 
dos internamente con tecnología de alto rendimiento y módulos 
especiales de inteligencia artificial. Según detallan, con ello me- 
jora la coordinación de los robots, así como su capacidad para 
reconocer personas y objetos en comparación con la tecnología 
utilizada anteriormente. En concreto, las mejoras en el sistema 
de navegación permiten a los robots identificar obstáculos como 
montacargas, trenes de remolque y personas, de manera más 
rápida y más clara, lo que permite calcular rutas alternativas en 
cuestión de milisegundos. Esta tecnología basada en lA permite 
a las aplicaciones de robótica aprender y aplicar diferentes 
respuestas a personas y objetos. 


BMW Group está trabajando en el desarrollo de cinco robots lo- 
gísticos habilitados con lA para mejorar los procesos logísticos. 

Esto implica los STR (Smart Transport Robot) para el transporte 
autónomo de materiales, así como robots logísticos para selec- 

cionar, agarrar y manejar componentes y cargadores. 


— 





BMW Group esta trabajando 

en el desarrollo de cinco robots 
logísticos habilitados con lÁ para 
mejorar los procesos logísticos 


Estos robots, con base en la plataforma de software de robótica 
ISAAC de NVIDIA, utilizan una serie de poderosas redes neu- 
ronales profundas (DNN por sus siglas en inglés), que incluyen 
percepción, segmentación, estimación de posición y estimación 
de posición humana. 


Además de los datos reales, los robots están entrenados para 
renderizar piezas de máquinas con trazado de rayos en una 
variedad de condiciones de iluminación y oclusión. Los datos 
reales y sintéticos se utilizan para entrenar redes neuronales 
profundas en servidores DGX. Cabe destacar que los robots 
están virtualmente entrenados y probados en la plataforma de 
software ISAAC robotics, operando en un entorno donde varios 
miembros del personal de BMWGroup en diferentes ubicacio- 
nes geográficas pueden trabajar en un entorno simulado. 


Los escaneos 3D de lA pueden reconocer diferentes objetos, 
como contenedores, estructuras de edificios o máquinas, y usar 
esta información para crear un plano de diseño virtual a través 
de escaneos 3D de alta resolución de edificios y fábricas. Esta 
tecnología permite a los ingenieros eliminar objetos individua- 
les del escaneo 3D utilizando un software de planificación 3D 

y luego cambiarlos de uno en uno. Ello facilita la simulación y 
comprensión de los cambios de diseño dentro de las naves de 
producción. 
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El Groupe PSA y su apuesta medioambiental 


Fuentes autorizadas explican que Groupe PSA se compromete 
a cumplir con las nuevas normativas medioambientales de la 
Unión Europea, por ética y responsabilidad social. Para lograr 
este objetivo, cuenta con una tecnología electrificada con altas 
prestaciones y autonomía y unos motores de combustión inter- 
na cada vez más eficientes. 


Prueba de ello es que el grupo industrial de automoción empie- 
za 2020 con los deberes hechos: su gama cumple con los exi- 
gentes parámetros de la UE desde el primer día del año. A esto 
hay que sumar la electrificación del 100% de las redes comer- 
ciales de Peugeot, Citroén, DS Automobiles y Opel en España, 
que cuentan con unas infraestructuras y un personal totalmente 
preparados para estas nuevas modalidades de propulsión. 


Según explican, este nivel de anticipación es consecuencia de 
décadas de investigación sobre tecnologías y soluciones que 
permiten una mayor eficiencia en motores y vehículos y una 
mayor calidad del aire en las ciudades. La política del Grupo 





pone el foco tanto en la electrificación como en una eficiencia 
cada vez mayor de los motores de combustión interna, una 
vía que se inició con los motores PureTech (gasolina) y diésel 
(Blue HDi) y en la que se seguirá trabajando, ya que estas tec- 
nologías seguirán siendo necesarias para muchos usuarios. 


En cuanto a la electrificación, las marcas de Groupe PSA ya 
cuentan con 14 versiones de estas características en algunos 
de sus modelos. Por ejemplo, el Nuevo Peugeot 208, el Nuevo 
Peugeot 2008, el DS 3 Crossback y el Nuevo Opel Corsa cuen- 
tan con alternativas “cero emisiones”, mientras que el Peugeot 
3008, el Peugeot 508, Peugeot 508 SW, el SUV Citroén C5 
Aircross, el DS 7 Crossback y el Opel Grandland X incorporan 
versiones híbridas enchufables. Ya se han anunciado versiones 
eléctricas de los Peugeot Expert y Traveller, Citroén Jumpy 

y Opel Vivaro. La meta es ofrecer versiones electrificadas en 
todos los modelos de turismos y vehículos comerciales de las 
cinco marcas en 2025. 


Las tres plantas de producción deGroupe PSA en nuestro país 
han iniciado también la fabricación en serie de turismos eléctri- 
cos. De hecho, afirman que son los únicos constructores que 
producirán turismos 100% eléctricos en sus 3 fábricas españo- 
las a partir de 2020. Así, Zaragoza es la cuna del Opel Corsa-e, 
mientras que Vigo, ensambla baterías eléctricas a los centros 
del Grupo en España y produce el Peugeot e-2008. Madrid, 
por su parte, también fabricará la versión “cero emisiones” de 
un modelo por definir. Próximamente, las versiones eléctricas 
de los Peugeot Partner y Rifter, Citroén Berlingo y Opel Combo 
empezarán a salir de la planta de Vigo. 


El pasado diciembre, el Groupe PSA fue reconocido como 
líder de la referencia de Clima y Energía de la WBA entre 25 
fabricantes de automóviles. Además, el CDP, el Programa de 
Divulgación de Carbono, anunció que el grupo automovilístico 
está en su lista A como referente en la lucha contra el cambio 
climático y le concedió un premio adicional por involucrar a sus 
proveedores y socios logísticos en esta estrategia. Por su parte, 
la Science Based Targets Initiative (SBTI) ha certificado cientí- 
ficamente que los objetivos del constructor francés en materia 
de reducción de la huella de carbono están en línea con los 
objetivos del Acuerdo de París: limitar el calentamiento global 
en dos grados de aquí a finales de este siglo. 


La lucha contra el cambio climático es clave en los centros de 
producción donde se ha invertido en la mejora de sus procesos 
para que sean más competitivos y sostenibles, lo que permitirá 
que todas las plantas de Groupe PSA sean neutrales en carbo- 
no para 2050. 


www.groupe-psa.com 
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Plasticband asesora en la prevención contra 
la COVID-19 


Según Según explican desde Plasticband, más de 200 empresas interesadas en la prevención se han asesorado en el departa- 
mento de formación de esta firma para asegurar que sus productos están libres de COVID-19 durante todas las fases de la cadena 
de suministro. 


“Hasta ahora, el embalaje, el almacenaje o el transporte eran fases a las que se prestaba menos atención en cuanto a protección 
antiviral dentro de la cadena logística. Con la crisis del COVID-19 las empresas se están interesando por saber cómo viaja su pro- 
ducto y qué protocolos se usan durante todo el proceso para eliminar los riesgos de contagio y garantizar una entrega 100% segura 
de la mercancía”, explica Jordi Guimet, director general de Plasticband. 


En detalle, explican que el sistema de embalaje de las máquinas envolvedoras orbitales de Plasticband, garantiza al cliente final 

el correcto manipulado de los productos para evitar contagios y cumplir con las garantías sanitarias. El embalaje orbital protege la 
mercancía en el almacén y durante el transporte, mejora la presentación del producto, agiliza el proceso de embalaje, permite agru- 
par productos y, además, ofrece protección antiviral, evitando el contagio por virus en superficie de producto. 

“El COVID-19 es invisible y permanece en distintos materiales durante días. so : 
Durante todo el movimiento logístico, desde que un producto se envía de una Y 
fábrica y llega hasta su destino, hay multitud de contactos entre producto/per- p< 
sona y producto/producto. Embalar correctamente la mercancía garantiza la 
protección del cliente y los trabajadores de la cadena de suministro, evitando la 
expansión del virus”, resalta Guimet. 






También nos recuerdan que la compañía aplica esta tecnología desde hace 
más de 30 años para el embalaje de productos en los 5 continentes: es una tec- 
nología testada, contrastada y enfocada ahora en la prevención del COVID-19. 


www.plastichoand.com 


Programar un robot es fácil con la simulación 
online de igus 


Para permitir al usuario averiguar qué robot es la mejor solución para su aplicación, igus ofrece igus robot control, un 
software para la simulación y programación de todos sus robots. 


La característica especial de esta solución es que está disponible online de forma gratuita y sin licencia (solicitan re- 
gistro). El software tiene disponible un gemelo digital para todos los robots de igus, que puede ser simulado y guiado 
como el robot real. El sistema de control se utiliza posteriormente para programar el robot de forma intuitiva. Cada 
programación puede ser aplicada al robot real posteriormente. 


Con el control robótico de igus, el usuario puede mover libremente todos 
los ejes del gemelo digital en el interfaz 3D. Por medio de una función 
instructiva, el robot puede ser programado de forma sencilla; incluso sin 
conexión. 


El igus robot control puede ser conectado además a un sistema de con- 
trol de nivel superior, vía interface de comunicación con un “lO Digital” o 
vía comunicación Ethernet utilizando una dirección IP. 


www.igus.es 
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El proceso logistico 


durante la desescalada 


Ls LogSolutions 


Josep Lluís Díaz de Escalada, CEO de LogSolutions, detalla los 


cambios que influirán en el proceso logístico en la nueva normalidad 


Bienvenidos a un nuevo entorno laboral, a un proceso 
logístico algo distinto. Empezamos una carrera de larga 
distancia que nos ha cambiado y nos cambiará tanto 

a las empresas como a las personas. El COVID-19 ha 
traído consigo modificaciones estructurales impensables 
hace apenas unos meses. Empresas modestas que se 
dedicaban sobre todo al comercio local, han pasado a 
enviar sus productos a toda España. Empresas grandes 
que vendían en su mayoría en tiendas físicas (con una 
logística tradicional implementada años atrás que pro- 
porcionaba una estabilidad) han tenido que reformular 
su operativa y la cadena de suministro al pasar de enviar 
miles de productos a sus tiendas a un par de productos 
a domicilio. España se encuentra en distintas fases de la 
desescalada, según el territorio, ¿y qué quiere decir eso 
aplicado al proceso logístico de tu empresa? 


Cambios en los procesos y la logística 

Ya llevamos unos meses trabajando con fábricas y 
almacenes que por diferentes motivos se han tenido que 
reestructurar, ya sea porque han crecido o porque se 

han visto reducidos o, como comentaba antes, porque el 
envío de sus productos no se realiza a una tienda física 
sino directamente a casa del cliente. Cada modificación 
del proceso logístico es única para cada empresa. En 
algunos casos no ha crecido el almacén, sino que simple- 
mente necesitan una logística más ágil y adaptada a las 
nuevas necesidades, para llegar a dar el servicio como lo 
hacían antes de la afectación del COVID19. En este caso 
en concreto, estamos ante un gran reto: qué materiales o 
máquinas tiene el cliente, cuánto espacio, cuántos traba- 
jadores, cómo es la cadena de suministro... son algunos 
de los factores a tener en cuenta. Si no podemos añadir 
grandes estructuras para permitir un almacenamiento 
mayor de productos o para tener a más personal, debe- 
mos ingeniárnoslas para conseguir mayor productividad 
con prácticamente los mismos recursos. 


Y en cuanto al transporte, los consultores también debe- 
mos tener en cuenta que quizás el servicio de entrega 
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a destino final debe replantearse. La problemática del 
último kilómetro no sólo sigue afectando, sino que se 

ha visto incrementada en los últimos meses. El consu- 
mo está cambiando, y las empresas tendrán que estar 
preparadas para cualquier escenario. Estudiar el com- 
portamiento de compra del cliente y valorar los pros y 
contras de los tipos de negocio puede ayudar a enfocar 
tu almacén desde un punto de vista logístico u otro: ¿vas 
a seguir llenando tus tiendas físicas o puedes enviar me- 
nos productos porque el consumo online de tus clientes 
ha aumentado? Esta pregunta deben hacérsela sobre 
todo los comercios de alimentación o productos perece- 
deros. Una cadena de suministro y una logística fuertes 
no pueden derrochar recursos ni tirar producto, por lo 
tanto ahorrar en residuos es otro elemento clave para la 
nueva logística que aparece durante la desescalada. 


Tecnología y conocimiento para anticiparse 

Por otro lado, la logística también se fija en las fases. Co- 
nocer lo que se puede hacer y lo que no a día de hoy o 
lo que se podrá hacer y lo que tardará mucho en suceder 
puede cambiar radicalmente tu logística de una semana 
para otra. La información es oro en estos momentos, 
conocer las mejores tecnologías y procesos para mejorar 
la productividad de tu almacén y saber lo que está per- 
mitido (tanto para ti como empresa como para el cliente, 
puesto que éste cambiará su forma de consumo según 
las restricciones) pueden hacer que triunfes en estos 
momentos o pueden hacer que tu empresa no esté a la 
altura de la situación. De ahí el papel de los consultores 
logísticos: ven toda la situación desde fuera, estudian tus 
datos, conocen el contexto y pUenen anticiparse a mu- 
chas de las situacio- : 

nes que vendrán. La 
logística evolucionará 
estas semanas tal y 
como lo hará el virus, 
prepárate. 





www.logsolutions.es 
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